
 مدارک بارگذاریفرآیند 

 

بارگذاری مدارک شامل در هنگام ثبت نام مشترکین و یا پس از تکمیل فرآیند فروش محصولات شاتل موبایل، 

کارت ملی برای مشترکین ایرانی و کارت آمایش یا گذرنامه برای مشترکین غیر ایرانی و نیز فرم قرارداد 

 الزامی می باشد.

 پورتال پوز:بارگذاری مدارک از طریق 

 :مدرک شناساییبارگذاری  .1

. و اطلاعات مشترک را وارد وارد قسمت ارتقا و تغییر شویددر صفحه اصلی پورتال پوز ابتدا   .1.1

 نموده و سپس گزینه "پیدا کردن اشتراک" را انتخاب نمایید. 

 

 

 



 در صورتی که اطلاعات، شودنمایش داده میزیر صفحه  س از وارد کردن اطلاعات مشترکپ  .1.2

مورد تایید است برای بارگذاری کارت شناسایی می بایست گزینه "بروزرسانی اطلاعات" انتخاب 

 شود.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



در پایین صفحه زیر نمایش داده می شود. رسانی اطلاعات  پس از وارد شد در قسمت بروز  .1.3

کلیک کنید. در  "بارگذاری"وجود دارد، حال بر روی  "اسناد بارگذاری"صفحه قسمتی با عنوان 

کلیک کنید. سپس تصویر مدرک مورد نظر را انتخاب  ”choose file“بر روی گزینه  این قسمت

پس از بارگذاری  در آخر بر روی گزینه ذخیره ،کلیک نمایید. .انتخاب نماییدرا  openنموده و گزینه 

ایی مشترک کارت شناس ،مدرک وضعیت "در انتظار تایید" می شود و پس از تایید کارشناس

 می گردد.  بارگذاری

 

 

 



 قرارداد:فرم بارگذاری  .2

سفارش های "قسمت  وارددر پورتال پوز  می بایستفرم قرارداد مشترک  بارگذاریبرای  .2.1

 .شوید "نقطه فروش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ثبت نام آن از همین پوز انجام )که در قسمت شماره تلفن ،شماره شاتل موبایلی مشترک   .2.2

در پایین صفحه قسمتی با عنوان "بارگذاری اسناد" وجود دارد، را وارد نمایید. ( شده بوده است 

کلیک کنید.  ”choose file“حال بر روی "بارگذاری" کلیک کنید. در این قسمت بر روی گزینه 

در آخر بر روی گزینه را کلیک کنید.  openسپس تصویر مدرک مورد نظر را انتخاب نموده و گزینه 

وضعیت "در انتظار تایید" می شود و پس از تایید ز بارگذاری مدرک در پس ا  مایید.ذخیره ،کلیک ن

 مشترک بارگذاری می گردد. ، فرم قرارداد کارشناس

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 


