
 

  نمایندگانپنل  استفاده از آموزش 
 ارتباطات فرزانگان پارس

 
 

  

وینکس  عوامل فروش ویژه   

99 تابستان  

 

  

  



1 
 

 شوید. http://my.farzaneganpars.ir/adminوارد -1

 نام کاربری و رمز عبور خود را به درستی وارد نمایید.  -2

   

 در دسترس شما خواهد بود.  داشبورد ورود، پس از -3

 

 

http://my.farzaneganpars.ir/admin
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 داشبورد در ذیل نمایش داده شده است.    اصلی هایبخش -4

 

کارت از فعال بودن سیم  989411XXXXبا فرمت  کارت  توانید با وارد نمودن شماره سیممی»نام کاربری سرویس«  بخش داشبورد و  در    -5

 مشترک را مشاهده فرمایید.  اطلاعات پروفایل  مطلع شده و نیز 
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ر  دچنین امکان جستجو برای شما  . همدر بخش »مشتریان«، به لیست مشتریان خود به همراه اطلاعات ایشان دسترسی خواهید داشت -6

 این بخش فراهم گردیده است.  

 

. در این برای تعریف مشتری جدید، از گزینه »جدید« استفاده نمایید. پس از انتخاب این گزینه، صفحه ذیل پیش روی شما خواهد بود-7

 توانید از منحصربفرد بودن کدملی، اطمینان حاصل نمایید. بخش می
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 نمایید.  ثبت نام را  دی وارد و مشترک جد ریاطلاعات مشترک در صفحه ز-8

 

 

 نمایش داده خواهد شد.  صفحه این  ،پس از افزودن مشترک  تیدر نها-9
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 .  امکان خرید برای شما فراهم گردد تا  دینمای  کیکل «دیافزودن سفارش جد» نهیگز یبر رودر صفحه فوق،   -10

 

مرحله بعد  وارد   ، مودم IMEIکارت و مین شماره س نمودکه با وارد   شودیصفحه مقابل باز م  «TD-LTEسی سرو دیخر» ی رو بر ک یبا کل-11

 خواهید شد.  
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 گردد  لیصفحه تکم  نیدر ا  بایستمیکه    یمواردشوید.    «مرحله بعدوارد »  «دیباشیمجاز به ثبت شماره م»  امیاز ظاهر شدن پ   پس  -12

 عبارتند از:  

 ( یملکارت ری)تصو 1مدرک  استان 

 ( یملمشترک به همراه کارت یسلف ری)تصو 2مدرک  محصولات 

  دوره فاکتور

 

 د. نمایی کیارسال سفارش کل نهیگز  یبر رو ،تیدر نها  و

 

 



7 
 

 .  دیفاکتور شو یی منتظر بازگشاانتخاب و مشاهده فاکتور را  نهیگز ،رو پیش صفحه در پس س-13

 نمود: را پرداخت آن  توانیبه دو صورت مکه  د یآیدرم  شیبه نما ریفاکتور به صورت ز ،حال-14

 (ی)در صورت وجود اعتبار مجاز نیادم یبانک مجاز -

  ق یبه حساب شرکت از طر  یمبلغ فاکتور به صورت نقد   ستیبا، مییبه صورت امان   دیشبکه شتاب )در صورت خر  قیپرداخت از طر -

 د(گرد زیشبکه شتاب وار

عدد فاکتور را    نیریخط ز  ،رنگ  دیرا زده و در کادر سف  ن یادم  یپرداخت از بانک مجاز  کیت  ،نیادم  یبانک مجاز  قیپرداخت از طرجهت  

 .گرددفاکتور پرداخت نمایید تا  کیکل  یمبلغ پرداخت نهیگز یو رو پیتا
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 .  د یآیدرم ش یبه نما ریاز پرداخت فاکتور به صورت ز پس-15

 

خود   ی هاکتیتنموده و    کیصفحه کل  ی در بالا  ، کارتابل فروش  نهیگز  یبر رویافت.    در مرحله بعد، فرایند از طریق تیکت کارتابل ادامه خواهد

 ر ییتغ و »تأیید شاهکار«    «مدارک  دییأ ت»  ایو    «منتظر ارسال مدارک»به    «منتظر پرداختمرحله »از    کتیتشایان ذکر است که  باز کنید.  را  

 ت یو در نها انجام خواهد پذیرفت.  و »تأیید شاهکار« به صورت اتوماتیک  توسط کارشناسان فروش  »تأیید مدارک«  بخش    خواهد داد.   تیوضع

 تغییر خواهد یافت.   «بسته شد» تیوضعبه  کتیت

 

 

 



9 
 

 .  کلیک کنید «فروشنده محلی»بر روی گزینه  ،مشتریانمنوی در ، و شارژ پنل مشاهده اعتبارجهت -16

 

   باشد. یت میؤر قابل  ،چنین اعتبار باقیماندهاطلاعات مربوط به نماینده و هم «خلاصه» بخشدر فوق، در صفحه 

که قصد شارژ دارید تایپ    رقمی رادر کادر سفید رنگ مقابل مبلغ،     امکان شارژ پنل برای نماینده وجود دارد.  «،افزایش اعتباربخش »در  -17

 و بر روی ایجاد رسید وجه کلیک کنید.  نموده
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   .یدآرت زیر به نمایش درمیوصفحه به ص ،پس از ایجاد فاکتور-18

 

 

اعتبار در لحظه برای شما ید؛  پرداخت را انجام ده  ، و از طریق درگاه بانکنموده  روی گزینه مشاهده فاکتور کلیک    بر،  برای پرداخت فاکتور

 گردد. ثبت می

مبلغ و زمان دقیق خرید مشتریان و میزان پورسانت بابت هر مشترک را مشاهده  این امکان برای شما وجود دارد که    «گزارش»  بخشدر  -19

 وجود دارد. نیزان مشاهده از طریق فیلتر زمان چنین امکو هم نمایید
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  نام مشترک جدیدثبت  نیزخانوادگی و یا شناسه ملی و  نام، نامامکان مشاهده و یا جستجوی مشتریان با    «،لیست مشتریان»  بخش در  -20

 وجود دارد.

 

 . یت استؤامکان مشاهده لیست فروشندگان محلی زیرشاخه در صفحه زیر قابل ر-21
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وجود دارد که با توجه به نیاز فروشنده از طریق   CSV  ، فروش و محصولات با فرمتیمال  هایامکان دریافت گزارش در بخش گزارشات  -22

 . باشدپنل قابل دریافت می

مشاهده-23 سرویس  جهت  پایان  زمان  و  شارژ  باقیمانده  به  مربوط  »در    ،اطلاعات  مشترکین»وارد  ،  «نامشتریمنوی  سپس   «خلاصه  و 

  .  دایینم مشاهده را اطلاعات مربوط به سرویس  «جزئیات سرویس»دکمه و از طریق شده  «هاسرویس»

  

 انتخاب نمایید.  گزینه مشاهده فاکتورها را  ،و در نهایت برای مشاهده فاکتورهای مربوط به همین محصول
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   .یدنمایمراجعه  «فاکتورها» بخشبه  ،کلیه فاکتورهای مشتریجهت مشاهده -24

 

 

  :از طریق وینکس فروشهمکاران ما در بخش   رت،یدر صورت هرگونه مشکل و مغا 

 ( 107و  104، 103های داخلی) 02193110000 :تلفنشماره  ▪

 09912039077واتساپ: شماره  ▪

 sales@farzaneganpars.ir آدرس الکترونیکی: ▪

 . اعلام فرمایید از همین طریق نیزو انتقادات خود را  شنهاداتیهستند. خواهشمند است پ  زانیبه شما عز یی گوآماده پاسخ

 

 

 با سپاس از همراهی شما 


